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1. Rozsah platnosti

Tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len "Podmienky") sa riadia vSetky obchodné vztahy uzatvarané
medzi spolo¢nostou ALCA CZ, a.s., so sidlom Branickd 93, 147 00 Praha 4, IC: 25742591 (dalej len "preddvajuci") a
druhymi stranami (dalej len "kupujaci"). 5 5

VSetky obchodné vztahy sa riadia prdvnym poriadkom Ceskej republiky a obchodnym zdkonnikom CR. Podmienky su
zakladnymi podmienkami predaja tovaru dodavatela, a pokial sa odchyluji od dispozitivnych pravnych noriem platného
pravneho poriadku Ceskej republiky, maju pred tymito normami prednost.

Pripadné odlisné podmienky odberatela su platné len v pripade vyslovného pisomného suhlasu.

2. Uzatvorenie zmluvy

Jednotlivé kupne zmluvy sU uzatvarané na zaklade pisomnej/e-mailovej/telefonickej/on-line alebo Ustnej objednavky
kupujliceho. Objedndvka kupujiceho musi obsahovat minimalne tieto naleZitosti:

a) obchodnd firmu, sidlo alebo miesto podnikania kupujuceho

b) jeho ICO a IC pre DPH

c) druh produktu (tovaru), ktory jednoznacne urcuje predmet objednavky, uvedeny v cenniku predavajiceho

d) mnozstvo pozadovanych kusov produktov

e) miesto a termin dodania

f) spoOsob dopravy a forma Uhrady kupnej ceny tovaru

g) v pripade pisomnej objednavky citatelné meno a priezvisko oprdvneného zastupcu kupujliceho s jeho podpisom

Na zédklade objedndvky kupujlceho, ktord spifia hore uvedené poziadavky, predavajlci kupujlicemu vystavi potvrdenie
objednavky, v ktorom kupujucemu potvrdi druh, predpokladanu kdpnu cenu, mnozstvo produktov, ktoré sa kupujucemu
zavézuje dodat, miesto a predpokladany termin dodania, spdsob dopravy a formu Ghrady klpnej ceny.

V pripade pisomného potvrdenia ma kupujlci pravo do 24 hodin od odoslania potvrdenia objednavky podat predavajicemu
pisomne navrh na zmenu objedndavky alebo na jej zrusenie. Ak sa tak nestane v stanovenej lehote, je kipna zmluva medzi
obidvoma stranami uzatvorena, a to v tej podobe, ako je uvedené v potvrdeni objednavky. V pripade navrhu kupujuceho na
zmenu objednavky predavajuci kupujucemu znovu vystavi potvrdenie objednavky, v ktorom kupujucemu potvrdi druh,
predpokladan( kdpnu cenu, mnoZstvo produktov, ktoré sa kupujuci zavdzuje dodat, miesto a predpokladany termin
dodania, spbésob dopravy a formu Uhrady kupnej ceny. Kipna zmluva medzi obidvomi stranami, a to v tej podobe, ako je
uvedené v neskorSom potvrdeni objednavky, je tak uzatvorena okamzikom, kedy potvrdenie objednavky obdrzi kupujuci.
Za potvrdenie objednavky je mozné povazovat aj jej faktické splnenie predavajucim.

Pred uzatvorenim prvej kipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujdcim v ramci ich obchodnych vztahov musi kupujici
preddvajucemu predloZit doklad o opravneni svojej podnikatelskej ¢&innosti (platny vypis z obchodného registra,
zivnostensky list alebo koncesnu listinu).

Odberatel' sa zavézuje pfedmét, ¢&i sluzbu plnenia prevziat a v dohodnutych terminoch riadne zaplatit.

3. Ceny

Kldpna cena je stanovena podla cennika predavajuceho platného v dobe objednania tovaru, ak sa nedohodnu zmluvné
strany v konkrétnom pripade inak. Ak sa po uzatvoreni zmluvného vztahu podstatne zmenia ndklady vztahujlce sa k
plneniu predmetu zmluvy, zmluvni partneri sa dohodnu pisomne na Uprave ceny. V cene tovaru je zapocitané balné.

V cene tovaru nie je zapocitané dopravné. Dopravné sa Uctuje podla platného cennika, pripadne individudine podla vopred
dohodnutej pausalnej ceny s kupujucim.

4. Termin plnenia

Driom dodania je def odoslania, ¢i odovzdania k preprave alebo prevzatia tovaru odberatelom na predajni dodavatela.
Dodavky po cCastiach si mozné, ak odberatel vyslovne nepozaduje dodanie celej objednavky naraz.

Pokial odberatel' neprevezme vyrobok v dohodnutom termine a dohodnutom miete, bolo zmluvnymi stranami dohodnuté,
?e dodévatel méze od odberatela poZadovat skladné a Uhradu ndkladov aZ vo vyske 100 % z dohodnutej ceny, podla
sposobilosti tovaru k opdtovnému predaju.

5. Expedicia a prechod rizika

Pokial' nie je zmluvne dohodnuty sp6sob balenia, je tovar baleny v papierovom kartone, pripadne na palete a je odoslany
EXW Lodénice u Berouna. Riziko nahodnej skazy prechadza na odberatela okamzikom jeho odovzdania dopravcovi alebo
odberatelovi.

6. Chybné a oneskorené plnenie

Dodavatel zodpoveda odberatelovi za vady tovaru podla § 422 zakona ¢. 513/1991 Zb.

Odberatel je povinny prekontrolovat tovar ¢o najskér po prechode nebezpecia skody na tovar. Pri osobnom odbere tovaru je
povinny prekontrolovat tovar okamzZite pri jeho prevzati. Ak zisti na tovare chybu, je povinny zisten( chybu v mieste odberu
tovaru dodavatelovi okamzite oznamit. Dodavatel odberatelovi zistend a nim uznanl( vadu bezplatne a bez zbyto¢ného
odkladu odstrani a to dodanim chybajuceho tovaru alebo dodanim nahradného tovaru za tovar chybny. Ak nie je mozné
vadu okamzite odstranit, ¢i dodat ndhradny tovar, dodavatel tak urobi v najblizZSom moZnom termine. O tomto termine
predavajuci kupujuceho vyrozumie.

Pri dodani tovaru odberatelovi prostrednictvom dopravcu je odberatel povinny uplatnit ndroky z chyb mnoZstva a druhu
predavaného tovaru do 3 pracovnych dni od odovzdania tovaru dopravcom. Odberatel je povinny naroky za chyby v
stanovej lehote uplatnit u dodavatela pisomne, s popisom vady. V pripade vady druhu tovaru je odberatel oprdvneny
poZadovat dodanie ndhradného tovaru len vtedy, ak chybny tovar bude vrateny dodavatelovi v pdvodnom baleni. Dodavatel



zistenU a nim uznanu vadu bezplatne a bez zbyto¢ného odkladu odstrani, a to dodanim chybajliceho tovaru alebo dodanim
ndhradného tovaru za tovar vadny. Ak nie je mozné vadu odstranit okamzite, dodavatel tak urobi v najblizZSom moZnom
termine. O tomto termine odberatela bude informovat.

7. Platobné podmienky a vyhrada vlastnictva
Pokial' nie je dohodnutd platba v hotovosti na pokladni dodavatela, je odberatel povinny uhradit faktaru v plnej vyske do
terminu uvedeného na fakture.

Dodavatel vystavi faktiru pri dodani tovaru odberatelovi. V pochybnostiach sa ma za to, ze odberatel faktiru obdrzal 3. den
po dodani tovaru. Vystavena faktura slUzi zaroven ako dodaci list a preukazuje dodanie tovaru odberatelovi, v pripade
zasielky potvrdzuje jej odoslanie.

V pripade nedodrZania terminu splatnosti faktlry, sa zavdzuje odberatel uhradit zmluvni pokutu vo vyske 0,1 % z
faktUrovanej Ciastky za kazdy den omeskania a od 7. dna omeskania vo vysSke 0,5 % denne za kazdy den oneskorenia do
zaplatenia celej fakturovanej Ciatky.

AZ do zaplatenia celej faktirovanej Ciastky vratane pripadnych zmluvnych pokut je tovar majetkom dodavatela. Po Uhrade
celej Ciastky prechadza vlastnicke pravo na kupujlceho. V pripade nezaplatenia faktiry v termine splatnosti, méZe byt
pristipené k odobratiu tovaru. Odberatel sa zavazuje umoznit odobrat tovar pracovnikom dodavatela.

Povinnost odberatela je zaplatit zmluvnl pokutu, Urok z omeskania, ¢ nahradu Skody, ako aj dalSie naklady spojené
s odobratim tovaru a odstUpenie od zmluvy nie je dotknuté.

8. Odstapenie od zmluvy

V pripade odstupenia od uzatvorenej zmluvy, i zavaznej objednavky zo strany odberatela je dodavatel opravneny
vyUétovat odstupné vo vyske 10 % dohodnutej ceny. Pokial' uz do$lo k odoslaniu tovaru, ma dodavatel pravo pozadovat
zmluvn( pokutu podla €ldnku 4. tychto Podmienok. Odstupit od zmluvy je mozné len pisomnou formou a toto odstlpenie je
platné tretim dfiom po dni, kedy bolo druhej strane pisomne odstUpenie od zmluvy dorucené.

9. Ostatné ustanovenia

Zmluvné strany sa podla zakona o rozhodcovskom riadeni a o vykone rozhodcovskych nalezov ¢. 216/1994 Zb. v platnom
zneni dohodli, ze vSetky ich spory vzniknuté zo zmllv, ktoré sa riadili tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami alebo
v suvislosti s tymito zmluvami budl rozhodované v rozhodcovskom riadeni pred jedinym rozhodcom podla Riadiaceho
poriadku vydaného Uniou pre rozhodcov a media¢né riadenie CR, a.s., IC: 27166147 (dalej le "Unia") a zverejneného na
internetovej adrese www.urmr.cz, pricom rozhodca bude ku dfiu dorucenia zaloby zapisany v Zozname rozhodcov vedenom
Uniou a zmluvné strany tymto vyslovne poveruju Uniu, aby urcila podla Rokovacieho poriadku rozhodcovského konania
rozhodcu pre rozhodovanie riadenia, zalozenej podla tejto rozhodcovskej dolozky. Zmluvné strany tymto poveruju takto
urc¢eného rozhodcu k rozhodovaniu vrtkych sporov podla zasad spravodlivosti. Zmluvné strany vyslovne prehlasuju, ze pred
podpisom rozhodcovskej zmluvy mali a maji moznost zoznamit sa s Rokovacim poriadkom rozhodcovského konania, ako aj
s Nariadenim o nakladoch rozhodcovského konania a taktiez urobili sa uvedené dokumenty tak povazuju za neoddelitelnu
stcast tejto rozhodcovskej zmluvy.

Dodavatel si vyhradzuje pravo tieto podmienky zmenit alebo doplnit, a to hlavne pri zmene slvisiacich pravnych noriem
alebo pri zmene spbdsobu obchodovania. Zmenu, doplnenie a ich Gdéinnost predavajlici vyhlasi vhodnym spdsobom.
Odberatel' ma pravo, v pripade nesuhlasu s obsahom zmenenych, ¢i doplnenych obchodnych podmienok, tento nesuhlas
vyjadrit predavajucemu v lehote 7 dni od okamihu, kedy sa o zmene, ¢i doplneni dozvedel. Ak tak neurobi, ma sa za to,
Ze kupujuci zmeny, ¢i doplnky akceptoval.

Pravne vztahy tymito podmienkami vyslovne neupravené, sa riadia prislusnymi ustanoveniami obchodného zakonnika
a suvisiacich pravach predpisov.

Dodavatel' nezodpoveda odberatelovi za Skodu vzniknutd okolnostami vylu€ujlicimi zodpovednost, napr. zdsahy S$tatu,
prevadzkovymi, dopravnymi a energetickymi poruchami, poruchami systému elektronického obchodu, stavkami, Cdi
vylukami. Tieto okolnosti st dovodom k odkladu plnenia zmluvnych povinnosti na strane dodavatela po dobu a v rozsahu
ucinnosti tychto okolnosti. To isté plati, aj ked uvedené okolnosti nastali u subdodavatelov dodavatela.

Odberatel' sa zavézuje okamzite ozndmit dodavatelovi akékolvek zmeny, tykajlce sa jeho oprévnenia k podnikatelskej
¢innosti, danovych povinnosti (hlavne zmenu IC pre DPH a spravcu dane), jeho platného Uc¢tu a bankového spojenia a
vzniku platobnej neschopnosti. V pripade vzniku platobnej neschopnosti odberatelae sa vSetky pohladdvky dodavatela voci
odberatelovi stavaju splatnymi v den, kedy sa dodavatel o tejto platobnej neschopnosti dozvedel. Dodavatel je opravneny
v tomto pripade Ziadat okamzité vratenie dovtedy nezaplateného tovaru.

Pisomna forma pravneho Ukonu je zachovand, ak je pravny Ukon vykonany telegraficky, dalekopisom alebo elektronickymi
prostriedkami, ktoré umoziuji zachytenie obsahu pravneho Ukonu a uréenie osoby, ktord pravny ukon ucinila.

Pokial odberatel odoprie alebo zmari dorucenie listiny od dodavatela, povazuje se tato za dorucenu dfiom tohoto odopretia,
¢i zmarenia.

Odberatel tymto udeluje suhlas dodavatelovi, aby ako spravca spracovaval vsetky osobné Udaje, tykajuce sa jeho osoby,
ktoré mu predal, a to vratane rodného cisla u 0séb fyzickych a telefénneho Cisla, a to v sulade so zakonom ¢. 101/2000 Zb.
Tento suhlas je dany az do doby jeho pisomného odvolania. O osobny Udaj sa nejedna, pokial je treba k zisteniu identity
subjektu Udaju neprimerané mnozstvo Casu, Usilia alebo materidlnych prostriedkov. Poskytnuté Udaje budd spracované za
G¢elom ponuky sluZieb, k marketingovym Géelom a akviziénej d&innosti. Tento sGhlas so spracovanim Udajov sa vztahuje
rovnako na vsetkych dalSich nastupcov alebo spracovévatelov tychto dat. Odberatel tymto dava dodavatelovi suhlas so
zasielanim reklamnych materidlov a ponuk dodavatela.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky su uc¢inné od 1.6.2009 a nahradzuje VSeobecné podmienky vydané skor.

Spracoval Schvalil
Meno PaedDr. Milena Bohacova Ing. Pavel Sykora
Podpis s P/ o

Datum 25.5.2009 25.5. 2009




